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– Þëèÿ Âëàäèìèðîâíà, êîãäà â âàøåì óíè-

âåðñèòåòå ïîÿâèëàñü ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà?
Ñ ÷åãî îíà íà÷àëàñü?

– Â Ìåæäóíàðîäíîì óíèâåðñèòåòå áèçíåñà è
íîâûõ òåõíîëîãèé (Àêàäåìèÿ ÌÓÁèÍÒ) ýëåêòðîííàÿ
áèáëèîòåêà (ÝÁ) íà÷àëàñü ñ ñîçäàíèÿ web-ñòðàíè÷-
êè ñ ïîëåçíûìè ññûëêàìè è ïîÿâëåíèÿ ýëåêòðîííî-
ãî ÷èòàëüíîãî çàëà áèáëèîòåêè â 1998 ã. Çàòåì áûëà
ðàçðàáîòàíà êîíöåïöèÿ, èçó÷åíà èñïîëüçóåìàÿ ñèñ-
òåìà àâòîìàòèçàöèè áèáëèîòåê Èðáèñ íà ïðåäìåò
ðàáîòû ñ ïîëíûìè òåêñòàìè. Â íà÷àëå 2000-õ ãîäîâ
óäà÷íî ñîâïàëè æåëàíèÿ ðóêîâîäñòâà âóçà è ïåðñî-
íàëà áèáëèîòåêè ïî îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ýôôåê-
òèâíîãî äîñòóïà ñòóäåíòîâ ê ýëåêòðîííûì ó÷åáíûì
ìàòåðèàëàì, à ãëàâíîå – óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè
áèáëèîòå÷íûõ ñîòðóäíèêîâ ïîçâîëèë ñäåëàòü ýòî â
êðàò÷àéøèå ñðîêè. Äóìàþ, ÷òî ïðîôåññèîíàëèçì ðà-
áî÷åé ãðóïïû, ðàçðàáàòûâàþùåé ýòîò ïðîåêò ïîä ðó-
êîâîäñòâîì ïðîðåêòîðà ïî èíôîðìàöèîííûì òåõ-
íîëîãèÿì â îáó÷åíèè Â.Â. Òàðàñîâà, ïîçâîëèë èç-
áåæàòü ãëàâíîé îøèáêè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, íà÷èíàþùèõ òàêóþ ðàáîòó. Ìíîãî÷èñëåííûå
ïîëíîòåêñòîâûå ðåñóðñû íå áûëè ðàçðîçíåíû ïî ïîä-
ðàçäåëåíèÿì âóçà è ðàçäåëàì ñàéòà, óïðàâëåíèå èìè
áûëî âìåíåíî â îáÿçàííîñòü áèáëèîòåêè, à ãëàâ-
íûì èíñòðóìåíòîì äîñòóïà è ó÷åòà ñòàë ýëåêòðîí-
íûé êàòàëîã. Ïî òåõíîëîãèè, óòâåðæäåííîé âïîñ-
ëåäñòâèè êàê ïðîöåññ ñòàíäàðòà âóçîâñêîé ñèñòåìû
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà ñòà-
ëà íàïîëíÿòüñÿ ñîáñòâåííûìè è ïðèîáðåòåííûìè
ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè ïîëíûìè òåêñòàìè ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ. Ñåé÷àñ ñî âñåõ òî÷åê ïðî-
èçâîäñòâà ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ ÌÓÁèÍÒ (ðåäàêöè-
îííî-èçäàòåëüñêèé öåíòð, ëàáîðàòîðèè ìóëüòèìå-
äèà) â áèáëèîòåêó ñòåêàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î ïîñòóï-
ëåíèè íîâûõ ó÷åáíèêîâ.

– Êàêîâû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ
ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè âàøåãî óíèâåðñèòåòà?

– Íàïðàâëåíèé äëÿ ðàçâèòèÿ è ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè ìíîæåñòâî. Â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ýòî äàëüíåéøàÿ èíòåãðàöèÿ ñ ñóùå-
ñòâóþùèìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ÌÓÁèÍÒ.
Ãëàâíàÿ çàäà÷à èíòåãðàöèè áûëà ðåøåíà èçíà÷àëü-
íî: äëÿ âñåõ êàòåãîðèé ïîëüçîâàòåëåé ïðèìåíÿåòñÿ
åäèíàÿ ïîëèòèêà äîñòóïà ê ëþáîìó ðåñóðñó (ïîë-
íûì òåêñòàì, ñàéòàì ïðåïîäàâàòåëåé, îáðàçîâàòåëü-
íîé ñðåäå). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàáîòàåì íàä èíòåã-
ðàöèåé â ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì çàâåäåíèåì,

Þëèÿ Âëàäèìèðîâíà
Ñîêîëîâà, äèðåêòîð

Èíôîðìàöèîííî-áèá-
ëèîòå÷íîãî öåíòðà,
çàâåäóþùàÿ êàôåä-

ðîé áèáëèîòå÷íî-èí-
ôîðìàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè ÌÓÁèÍÒ,
êàíäèäàò ïåäàãîãè-

÷åñêèõ íàóê

÷òî ïîçâîëèò íå âåñòè íèêàêèõ äîïîëíèòåëüíûõ áàç
èëè ìîäóëåé ïî êíèãîîáåñïå÷åííîñòè. Áåçóñëîâíî,
ýòî è äàëüíåéøåå íàïîëíåíèå ýëåêòðîííîé áèáëèî-
òåêè, è èñïîëüçîâàíèå äîñòóïîâ ê ðåñóðñàì ïîëíî-
òåêñòîâûõ áàç, è îòðàáîòêà âçàèìîäåéñòâèÿ ðåïî-
çèòîðèåâ õðàíåíèÿ ðàçíîðîäíûõ ðåñóðñîâ. ÌÓÁèÍÒ
øèðîêî èñïîëüçóåò â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå òåõ-
íîëîãèè ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ïîýòîìó îáåñïå÷å-
íèå ýëåêòðîííûì êîíòåíòîì âñåõ ýëåìåíòîâ ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêîãî êîìïëåêñà – ïðèîðèòåòíàÿ çàäà-
÷à. Íåìàëîâàæíûì ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññ ñîçäàíèÿ áèá-
ëèîòåêè òðóäîâ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî
ñîñòàâà âóçà. Îäíî èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé –
ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ ñòàíäàðòîâ õðàíåíèÿ è èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ó÷åáíûõ îáúåêòîâ,
òåõíîëîãèè âçàèìîäåéñòâèÿ àâòîðà ó÷åáíîãî êîí-
òåíòà ñ öèôðîâûì ðåïîçèòîðèåì.

– Êàêèå íîâûå óñëóãè âû ñòàëè ïðåäîñòàâ-
ëÿòü?

– Ñëîæíî îöåíèòü – ÷òî çíà÷èò «íîâûå». Ìãíî-
âåííûé äîñòóï ê ýëåêòðîííûì ðåñóðñàì ïî âûáðàí-
íîé äèñöèïëèíå, ïðîñìîòð ñîáñòâåííîãî ôîðìóëÿ-
ðà, âèðòóàëüíàÿ ñïðàâêà (êñòàòè, ðåàëèçîâàííàÿ íà
òåõíîëîãèè Èðáèñ), äîñòàâêà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå
ñïèñêîâ è íåáîëüøèõ ôðàãìåíòîâ òåêñòîâ, ïðåäâà-
ðèòåëüíûé çàêàç ëèòåðàòóðû ÷åðåç ýëåêòðîííûé êà-
òàëîã èç äîìà – íå íîâîñòü äëÿ íàøèõ ñòóäåíòîâ è
ïðåïîäàâàòåëåé. À âîò ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé
äðóãèõ âóçîâ íàøè óñëóãè ïðèÿòíî óäèâëÿþò ñâîèì
ñåðâèñíûì ïîäõîäîì, îïåðàòèâíîñòüþ, äîñòóïíîñ-
òüþ. Ýëåìåíòàðíûå èíôîðìàöèîííî-áèáëèîòå÷íûå
óñëóãè, ïîëîæåííûå íà ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè è
ôèëîñîôèþ êà÷åñòâà, ñòàíîâÿòñÿ ïðèâëåêàòåëüíû-
ìè è âîñòðåáîâàííûìè íàøèìè ïîëüçîâàòåëÿìè.

Ìåæäóíàðîäíûé óíèâåðñèòåò
áèçíåñà è íîâûõ òåõíîëîãèé
(ÌÓÁèÍÒ)
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ðîáëåìû âóçîâñêèõ
ýëåêòðîííûõ áèáëèîòåê
Ðóáðèêó «Ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà â âóçå» ìû îòêðûëè â «Óíèâåðñèòåòñêîé êíèãå», ¹ 12,
2008 ðàññêàçîì î ñîçäàíèè è ðàçâèòèè ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè â Òâåðñêîì ãîñóäàðñòâåí-
íîì òåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå. Â ïåðâîì íîìåðå íîâîãî ãîäà ïðåäîñòàâëÿåì ñëîâî ðóêî-
âîäèòåëÿì èíôîðìàöèîííî-áèáëèîòå÷íûõ öåíòðîâ Ìåæäóíàðîäíîãî óíèâåðñèòåòà áèçíåñà
è íîâûõ òåõíîëîãèé (ÌÓÁèÍÒ) è Ðîññèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé àêàäåìèè èì. Ã.Â. Ïëåõàíîâà.
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– Ïîëüçîâàòåëè âóçîâñêîé ýëåêòðîííîé áèá-
ëèîòåêè – ýòî, ïðåæäå âñåãî, ñòóäåíòû, àñïè-
ðàíòû è ïðåïîäàâàòåëè. Èçó÷àëè ëè âû âîïðîñ,
êàêèìè ðåñóðñàìè ïîëüçóþòñÿ ÷èòàòåëè âàøåé
áèáëèîòåêè?

– Äà, êîíå÷íî. Ýòà èíôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò äëÿ
íàñ áîëüøîé èíòåðåñ. Ñòàòèñòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî
99,7% ñòóäåíòîâ çàðåãèñòðèðîâàíû êàê ïîëüçîâàòå-
ëè èíôîðìàöèîííî-áèáëèîòå÷íîãî öåíòðà ÌÓÁèÍÒ.
Ïî ðåçóëüòàòàì ïåðèîäè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé – 80%
ðåãóëÿðíî ïîëüçóþòñÿ åãî óñëóãàìè. Àíàëèç èññëå-
äîâàíèé ïîêàçûâàåò ïðÿìóþ çàâèñèìîñòü ìåæäó
óðîâíåì îáåñïå÷åííîñòè ýëåêòðîííûìè ðåñóðñàìè,
à òàêæå ðåêîìåíäàöèåé èõ ïðåïîäàâàòåëÿìè è àê-
òèâíîñòüþ ñòóäåíòîâ ïî èõ ÷òåíèþ. Ïîïàäàÿ â ÌÓ-
ÁèÍÒ, ñòóäåíòû ñ ïåðâîãî äíÿ îêóíàþòñÿ â ýëåêò-
ðîííóþ ñðåäó, áîëüøèíñòâî ïðåïîäàâàòåëåé ðåêî-
ìåíäóþò ýëåêòðîííûå ðåñóðñû, âåäóò ïðåäìåòû ñ
ïîääåðæêîé ðàçíûìè ôîðìàìè â îáðàçîâàòåëüíîé
ñðåäå. Ðåçêèé ñêà÷îê è óñòàíîâëåíèå ñòàáèëüíî ïî-
âûøàþùåãîñÿ óðîâíÿ âîñòðåáîâàííîñòè ýëåêòðîí-
íûõ ðåñóðñîâ ïðîèçîøëè ïîñëå ââåäåíèÿ òîòàëüíî-
ãî îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ïîëüçîâàíèþ ýëåêòðîííîé
áèáëèîòåêîé. Ëèäåðîì ñòàòèñòèêè ïðè îòâåòå íà
âîïðîñ «êàêèå âèäû ðåñóðñîâ âû èñïîëüçóåòå ÷àùå
âñåãî?» ïîêà îñòàþòñÿ ïå÷àòíûå ðåñóðñû, íî ê íèì
âïëîòíóþ ïðèáëèæàþòñÿ ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè è
ïîëíîòåêñòîâûå âàðèàíòû ÓÌÌ. Äëÿ ìíîãîñòîðîí-
íåãî àíàëèçà ýòîãî ïðîöåññà ìû ðàçðàáîòàëè ïðî-
ãðàììó ó÷åòà è ðåéòèíãà âîñòðåáîâàííîñòè ïîëíî-
òåêñòîâ ñ ñåðâåðà ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè (îïÿòü â
òîì æå Èðáèñå), êîòîðàÿ ïîêàçûâàåò, êàêèå ðåñóð-
ñû è ñêîëüêî ðàç áûëè çàïðîøåíû ñ ñåðâåðà ÝÁ.

– Êòî ïîääåðæèâàåò òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷å-
íèå ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè â óíèâåðñèòåòå?
Ñóùåñòâóåò ëè îáó÷åíèå äëÿ ïîëüçîâàòåëåé?

– Îáùåå òåõíè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå îñóùåñòâ-
ëÿåò Ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèé ñåðâèñíûé öåíòð âóçà.
Íåïîñðåäñòâåííî ñ ñèñòåìîé àâòîìàòèçàöèè áèáëèî-
òåêè, ñåðâåðîì ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè ðàáîòàåò
ñïåöèàëèñò – ïðîãðàììèñò-òåõíîëîã.

Ïÿòü ëåò íàçàä ðóêîâîäñòâî âóçà ïîøëî íà âñòðå-
÷ó ñîòðóäíèêàì áèáëèîòåêè è â ó÷åáíîì ïëàíå îôè-
öèàëüíî ïîÿâèëàñü äèñöèïëèíà «Èíôîðìàöèîííàÿ
êóëüòóðà ñòóäåíòà». Ñ òåõ ïîð ñîäåðæàíèå äèñöèï-
ëèíû çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèëîñü, óâåëè÷èëîñü êî-
ëè÷åñòâî âûäåëåííûõ íà íåå ÷àñîâ, îíà èäåò òî-
òàëüíî äëÿ âñåõ ôîðì îáó÷åíèÿ íà ïåðâîì êóðñå.
Çàäà÷è äèñöèïëèíû – íå òîëüêî íàó÷èòü ñòóäåíòà
ïîëüçîâàòüñÿ ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêîé è ïîëó÷èòü
îñíîâû áèáëèîãðàôèè è èíôîðìàöèîííîãî ïîèñ-
êà, íî è ñôîðìèðîâàòü êîìïåòåíöèè ïî ðàáîòå ñî
âñåìè îáðàçîâàòåëüíûìè ñðåäàìè âóçà, íåîáõî-
äèìûìè ñòóäåíòó.

– Êàê ñòðîèòñÿ ðàáîòà ñ ïîñòàâùèêàìè ýëåê-
òðîííûõ äîêóìåíòîâ, ðåäàêöèîííî-èçäàòåëüñ-
êèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè âóçîâ?

– Ïðèâåäó èíòåðåñíûé ôàêò: â îêòÿáðå 2008 ã.
Ðåäàêöèîííî-èçäàòåëüñêèé öåíòð ÌÓÁèÍÒ ñòàë äèï-
ëîìàíòîì 11-é âûñòàâêè-ÿðìàðêè «Êíèæíàÿ êóëü-
òóðà ßðîñëàâñêîãî êðàÿ» â íîìèíàöèè «Çà íàèáî-
ëåå ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå èçäàòåëüñêîé ïðîäóêöèè
ÃÎÑÒàì ïî èçäàòåëüñêîìó îôîðìëåíèþ». Äåëî â òîì,
÷òî íà ïðîòÿæåíèè óæå áîëåå 5 ëåò ïðîöåäóðà èçäà-
íèÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèé (òàêæå è ïðîèç-
âîäñòâî ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ) âêëþ÷àåò ïðîöåññ
«áèáëèîãðàôè÷åñêèé êîíòðîëü», êîòîðûé ïðåäóñìàò-
ðèâàåò ïðèñâîåíèå íåîáõîäèìûõ èíäåêñîâ êëàññè-
ôèêàöèé, ñîñòàâëåíèå è ïðîâåðêó âñåõ áèáëèîãðà-
ôè÷åñêèõ îïèñàíèé, ññûëîê, ñïèñêà ëèòåðàòóðû. È
ïðîöåññ ýòîò êâàëèôèöèðîâàííî âûïîëíÿþò ñîòðóä-
íèêè áèáëèîòåêè. Ñëàæåííî ìû ðàáîòàåì è â îáëà-
ñòè ôîðìèðîâàíèÿ ÝÁ ñîáñòâåííûìè èíòåëëåêòóàëü-
íûìè ìàòåðèàëàìè: ïîñëå âûõîäà ïîñîáèÿ ÐÈÖ ïå-
ðåäàåò íàì îðèãèíàë-ìàêåò, è ïîñëå òåõíè÷åñêîé
îáðàáîòêè ôàéë ïîïàäàåò íà ñåðâåð è â êàòàëîã.

Ýëåêòðîííûå ó÷åáíûå ìàòåðèàëû ïðèõîäÿò ê íàì
òàêæå ÷åðåç ïàðòíåðñêèé îáìåí ïî äîãîâîðàì. Â ñëó-
÷àå çàêóïêè äèñêîâ ïðèìåíÿåòñÿ ýêñïåðòèçà êàôåäð,
îöåíêà ïîñòàâùèêîâ ïî ÑÌÊ. Ññûëêè íà ó÷åáíûå
èçäàíèÿ, ñâîáîäíî âûëîæåííûå â èíòåðíåòå, ðåêî-
ìåíäîâàííûå ïðåïîäàâàòåëÿìè, çàíîñÿòñÿ â êàòàëîã.

– Êàêèå, íà âàø âçãëÿä, íàèáîëåå îñòðûå ïðî-
áëåìû ñåãîäíÿøíåãî äíÿ?

– Íàèáîëåå ñëîæíûìè è îñòðûìè ïðîáëåìàìè
ÿ ñ÷èòàþ ñëåäóþùèå:
– âîïðîñû àâòîðñêîãî ïðàâà ïðè ñîçäàíèè è èñ-
ïîëüçîâàíèè ýëåêòðîííûõ ìàòåðèàëîâ;
– îòñóòñòâèå ðûíêà êà÷åñòâåííûõ ýëåêòðîííûõ ó÷åá-
íûõ êîìïëåêñîâ;
– íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü èíôîðìàöèîííîé êóëü-
òóðû ñòóäåíòîâ (áûâøèõ øêîëüíèêîâ!), ÷òî ñâèäå-
òåëüñòâóåò îá îòñóòñòâèè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè
â îáëàñòè åäèíûõ ñòàíäàðòîâ èíôîðìàöèîííîé êóëü-
òóðû ó÷àùèõñÿ;
– ðàçíûé óðîâåíü êîìïåòåíöèé áèáëèîòå÷íûõ ðà-
áîòíèêîâ: áèáëèîòåêè â ðåãèîíàõ çà÷àñòóþ îãðàíè-
÷åíû â ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâàõ íà çàêóïêó (èëè ïîä-
ïèñêó) ìàòåðèàëîâ äëÿ ñàìîîáðàçîâàíèÿ è ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè, íà ïîåçäêè íà êîíôåðåíöèè
è ñåìèíàðû, ãäå îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû ýëåêòðîí-
íûõ áèáëèîòåê;
– íåäîîöåíêà ðîëè áèáëèîòåê ðóêîâîäñòâîì îòäåëü-
íûõ âóçîâ, êîãäà ñîòðóäíèêè áèáëèîòåê íå âêëþ÷à-
þòñÿ â ðàáî÷èå ãðóïïû ïî ðàçðàáîòêå öèôðîâûõ
ïðîåêòîâ.

Áîëüøîå ñïàñèáî æóðíàëó «Óíèâåðñèòåòñêàÿ êíè-
ãà», êîòîðûé ïîìîãàåò ðåøàòü ýòè ïðîáëåìû!

– Êàêèå çàäà÷è, êòî è êîìó ñòàâèë ïðè ñî-
çäàíèè âàøåé ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè?

– Ðåêòîð, äà è ñàìà æèçíü ïîñòàâèëè çàäà÷ó
âûõîäèòü íà óðîâåíü èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷å-
íèÿ âåäóùèõ âóçîâ ìèðà. Ðåøàòü çàäà÷ó, êàê âñå-
ãäà, íàäî â ñæàòûå ñðîêè. Êàê ìîæíî âîñïîëíèòü
ïðàêòè÷åñêè ïîëíîå îòñóòñòâèå èíîñòðàííîãî êîìï-
ëåêòîâàíèÿ â ïðåäûäóùèå ãîäû? Ïðàêòè÷åñêè íè-

Ðîññèéñêàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ
àêàäåìèÿ èì. Ã.Â. Ïëåõàíîâà

êàê, åñëè ãîâîðèòü î òðàäèöèîííûõ êíèãàõ, à åñëè
ãîâîðèòü îá ýëåêòðîííûõ êîïèÿõ – òîãäà ðåàëüíî.
Ïðè ýòîì ìû ðàññìàòðèâàëè ïîíÿòèå ýëåêòðîííàÿ
áèáëèîòåêà øèðîêî, êàê ñîâîêóïíîñòü âñåõ ýëåêò-
ðîííûõ ðåñóðñîâ, äîñòóïíûõ â áèáëèîòåêå. Ïîýòî-
ìó ïåðâîå, ÷òî ìû êóïèëè è ÷åì âîñïîëíèëè âåêî-
âîé ïðîáåë, ýòî äîñòóï ê ýëåêòðîííûì áàçàì íàó÷-
íîé ïåðèîäèêè. Äàëåå ìû íàìåòèëè îáøèðíóþ ïðî-

Íèêîëàé Àëåêñàíäðîâè÷
Áðàéíèí, äèðåêòîð Èí-
ôîðìàöèîííî-áèáëèî-
òå÷íîãî öåíòðà ÐÝÀ èì.
Ã.Â. Ïëåõàíîâà

Ëèäåðîì ñòàòèñòèêè

ïðè îòâåòå íà âîï-

ðîñ «êàêèå âèäû ðå-

ñóðñîâ âû èñïîëüçó-

åòå ÷àùå âñåãî?»

ïîêà îñòàþòñÿ ïå-

÷àòíûå ðåñóðñû, íî

ê íèì âïëîòíóþ

ïðèáëèæàþòñÿ ýëåê-

òðîííûå ó÷åáíèêè è

ïîëíîòåêñòîâûå âà-

ðèàíòû ÓÌÌ
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ãðàììó ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîé ïîëíî-
òåêñòîâîé ýëåêòðîííîé áàçû. Ïîñêîëü-
êó îòå÷åñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè íå
îáåñïå÷èâàëè, äàæå ïðèáëèçèòåëüíî,
íàø ñïðîñ, òî óïîð â îòå÷åñòâåííîì
ñåêòîðå äåëàëñÿ íà ñîçäàíèå ýëåêòðîí-
íûõ êîïèé ñ óæå êóïëåííûõ êíèã, áëà-
ãî òîãäà çàêîíîäàòåëüñòâî ýòîìó áëà-
ãîïðèÿòñòâîâàëî. Â îáëàñòè èíîñòðàí-
íîé ëèòåðàòóðû ñ ñàìîãî íà÷àëà áûëà
âèäíà ïåðñïåêòèâà êîìïëåêòîâàíèÿ
ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè çà ñ÷åò íî-
âûõ çàêóïîê óæå ãîòîâûõ ýëåêòðîííûõ
ðåñóðñîâ, ÷òî ïîëíîñòüþ ïîäòâåðæäà-
þò ñîâðåìåííûå ïðåäëîæåíèÿ çàïàä-
íûõ èçäàòåëüñòâ è àãðåãàòîðîâ.

– Êàêîâû òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ
âàøåé ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè è
êàêèå íîâûå óñëóãè âû ïðåäîñòàâ-
ëÿåòå?

– Ñåãîäíÿ ïî ãðàíòó äëÿ èííîâàöèîííûõ âóçîâ
ìû ïðèîáðåòàåì ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûé êîìïëåêñ
äëÿ ïåðåâîäà ïå÷àòíûõ êíèã â ýëåêòðîííûé ôîð-
ìàò. Ïðè ñîâðåìåííîì ñîñòîÿíèè çàêîíîäàòåëüñòâà
èñïîëüçîâàíèå ýòèõ ìîùíîñòåé, âèäèìî, áóäåò îã-
ðàíè÷åíî êíèãàìè íàøåãî èçäàòåëüñòâà è ñòàðûìè
êíèãàìè, íå èìåþùèìè öèôðîâîãî îðèãèíàëà. Ðàñ-
ñìàòðèâàåì è ïåðñïåêòèâó ðàáîòû ñ àâòîðàìè, õîòÿ
ýòî îáåùàåò áûòü âåñüìà õëîïîòíûì äåëîì.

À îñíîâíàÿ ïåðñïåêòèâà – çàêóïêà ãîòîâûõ ðå-
ñóðñîâ, êàê êîëëåêöèÿìè, òàê è â ðîçíèöó. Â ðàìêàõ
óïîìÿíóòîé çàêóïêè ìû ðàçâîðà÷èâàåì îãðîìíîå
õðàíèëèùå ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ è ñïåöèàëüíîãî
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îáñëóæèâàþùåãî äîñ-
òóï ê ýòèì ðåñóðñàì â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè
çàêîíîäàòåëüñòâà è íàøåé ñîáñòâåííîé ïîëèòèêîé
äîñòóïà. Ýòî ñïåöèàëüíûé ìîäóëü «Ýëåêòðîííàÿ
áèáëèîòåêà» â ðàìêàõ ÀÈÁÑ «Àáñîòåêà», óæå ïðè-
ìåðíî ãîä îáêàòûâàâøèéñÿ â ÌÈÑèÑå è ïîäðàáî-
òàííûé äëÿ íàñ â êëþ÷å ñàìûõ ñîâðåìåííûõ òåí-
äåíöèé è òðåáîâàíèé.

Íîâûõ óñëóã â ñâÿçè ñ ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêîé
ìíîæåñòâî. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàëè àêòóàëüíûìè
óñëóãè ïî äîñòóïó èç äîìà (ñ äîìàøíåãî êîìïüþòå-
ðà) è â êîìàíäèðîâêå, âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ, ñòàæè-
ðîâêè çà ðóáåæîì.

– Êàê ãîòîâèòñÿ ïåðñîíàë äëÿ îáñëóæèâàíèÿ
áàç äàííûõ è ñóùåñòâóåò ëè ó âàñ îáó÷åíèå äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé?

– Îáó÷åíèå – î÷åíü îñòðàÿ ïðîáëåìà. Õîòÿ ìíî-
ãîå ñäåëàíî «èíòóèòèâíî ïîíÿòíî», âñ¸ æå «íà âñå
ñòî» èñïîëüçîâàòü îáú¸ìíûé, ìíîãîãðàííûé èíôîð-
ìàöèîííûé ðåñóðñ áåç ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ íå ïîëó-
÷àåòñÿ. Ñåé÷àñ áèáëèîòåêà ãîòîâèò  ðÿä ó÷åáíûõ è
ó÷åáíî-íàó÷íûõ ìàòåðèàëîâ äëÿ îáó÷åíèÿ, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ïîëüçîâàòåëåé. Ïîäãîòîâêà ïåðñîíà-
ëà äëÿ îáñëóæèâàíèÿ áàç – ýòî âðÿä ëè çàäà÷à áèá-
ëèîòåê, íàì íóæíû ïðîôåññèîíàëû èëè ñïåöèàëèñ-
òû, ãîòîâûå âíèêíóòü â ýòó ñïåöèôèêó ñàìîñòîÿòåëü-
íî èëè ïîñëå îáó÷åíèÿ íà ñïåöèàëüíûõ êóðñàõ. Ïîêà
òàêèõ êóðñîâ äëÿ ñëàáîãðàìîòíûõ â êîìïüþòåðíîì
ïëàíå áèáëèîòåêàðåé íà ðûíêå íå âèäíî.

– Ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè âû ñòàëêèâàåòåñü
ïðè ôîðìèðîâàíèè ôîíäîâ â óñëîâèÿõ äåéñòâó-
þùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà?

– Ðàçíîîáðàçèå ïðîáëåì îòðàæàåò ìíîãîîáðà-
çèå ôîíäîâ. Íàïðèìåð, çà ïîäïèñêó íà «áóìàæíóþ»
ïåðèîäèêó ìîæíî ïëàòèòü 100% àâàíñ, à çà òî æå
ñàìîå â ýëåêòðîííîì âèäå – âðîäå êàê «áþäæåò-

íûé êîäåêñ» íå ïîçâîëÿåò. Êàê áûòü ñ îñîáûìè ïðåä-
ëîæåíèÿìè èçäàòåëüñòâ, íàïðèìåð, ïî ïîäïèñêå íà
ýëåêòðîííûå êíèæíûå êîëëåêöèè – íà òî, ÷òî âûé-
äåò â ñëåäóþùåì ãîäó, ÷åðåç ãîä? Êàêîâû ïðàâà âóçà
â îòíîøåíèè èçäàííûõ èì æå êíèã? Ðåøàåì ïðî-
áëåìû â ïîðÿäêå ïîñòóïëåíèÿ, çà÷àñòóþ «íàñòóïàÿ
íà ãîðëî ñîáñòâåííîé ïåñíå». À õîòåëîñü áû âèäåòü
â ïåðâóþ î÷åðåäü ðåêîìåíäàöèè, òèïîâûå ïîëîæå-
íèÿ ìèíèñòåðñòâà, òî åñòü ãîòîâûå íà 95% ðåøå-
íèÿ, ñîãëàñîâàííûå ñ þðèäè÷åñêèìè è áóõãàëòåðñ-
êèìè ñëóæáàìè.

– Êàêèå åùå ñëîæíîñòè ñëåäóåò ó÷èòûâàòü,
èñõîäÿ èç âàøåãî îïûòà ïðè ïîäãîòîâêå òåõíè-
÷åñêîãî çàäàíèÿ, ôîðìèðîâàíèÿ ôîíäîâ, ðàáî-
òå ñ ïîëüçîâàòåëÿìè?

– Âñåõ ñëîæíîñòåé íå ïåðå÷åñòü. Ïðè ïîäãîòîâ-
êå òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ íà ïðîãðàììó ÝÁ ìû èíòó-
èòèâíî èñõîäèëè èç òîãî, ÷òî ïðåäëàãàåìîå ðåøå-
íèå äîëæíî âêëþ÷àòü â ñåáÿ óæå ãîòîâûé ïðîãðàìì-
íûé ìîäóëü, êîòîðûé ìîæíî è íóæíî ïîäñòðàèâàòü
ïîä íàøó ñïåöèôèêó. Êàê ïîòîì âûÿñíèëîñü, ïðè
àíàëèçå ïðåäëîæåíèé ïðàâèëüíàÿ ôîðìóëèðîâêà
ñïàñëà íàñ îò áîëüøèõ íåïðèÿòíîñòåé. Îäèí èç ïî-
ñòàâùèêîâ ïðåäëîæèë, ïðè÷åì äåøåâî, ðàçðàáîòàòü
íà õîäó ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÝÁ íà îñíîâå
âïîëíå ïðèëè÷íûõ, ñîâðåìåííûõ ñèñòåì óïðàâëå-
íèÿ áàçàìè äàííûõ. Ñ íàøåé ñòîðîíû íàäî áûëî
ëèøü î÷åíü áûñòðî óòâåðäèòü òåõíè÷åñêîå çàäàíèå,
êîòîðîå îíè áû ïîäãîòîâèëè – êàê ðàç òà ðàáîòà,
äëÿ êîòîðîé ó áèáëèîòåêè ïðîñòî-íàïðîñòî íåò ñïå-
öèàëèñòîâ. Òàê ÷òî íà ýòîì ýòàïå ìû ëèáî äîëæíû
áûëè áû ñîãëàñîâàòü ïðåäëîæåííîå è, âïîëíå âå-
ðîÿòíî, ïîëó÷èòü âåñüìà íåïîëíîöåííûé, «îáëåã-
÷åííûé» ïðîäóêò, ëèáî ñîðâàòü ñðîêè, ïîñëå ÷åãî
ñàìè îêàçàëèñü áû «âèíîâàòû» è ìîãëè áû â ðå-
çóëüòàòå ïîëó÷èòü çà «ñâîè» äåíüãè ìíîãî êîìïüþ-
òåðíîãî æåëåçà.

Ïîëüçîâàòåëè òîæå äîñòàâëÿþò ìíîãî õëîïîò,
îñîáåííî ñâîèì æåëàíèåì èñïîëüçîâàòü êîìïüþ-
òåðû íå äëÿ ó÷åáíûõ öåëåé. Â ÷àñû ïèê ïåðåä ñåñ-
ñèåé âîçíèêàþò êîíôëèêòû – ìåñò íåò, à ïîëüçîâà-
òåëè ðàçâëåêàþòñÿ â îæèäàíèè, íàïðèìåð, îòâåòîâ
íà ñâîè ëþáîâíûå ïîñëàíèÿ èëè ïðîñòî ïðîâîäÿò
âðåìÿ. Ïðèøëîñü ââåñòè æåñòêèå ïðàâèëà, íî èõ
âñå âðåìÿ îñïàðèâàþò, òî ïðèäèðàÿñü ê ôîðìóëè-
ðîâêàì, òî ïðîñòî íàãëî «êà÷àÿ ïðàâà». Èì äå ðåê-
òîð 1 ñåíòÿáðÿ ñêàçàë, ÷òî îíè â àêàäåìèè ãëàâíûå,
ñëåäîâàòåëüíî, íèêòî íå äîëæåí îãðàíè÷èâàòü èõ
ëè÷íûõ ñâîáîä è ò.ä. è ò.ï. Âîò óæ ãäå íóæíî òèïî-
âîå ïîëîæåíèå îò ìèíèñòåðñòâà!

Îñíîâíàÿ ïåðñïåê-

òèâà – çàêóïêà ãîòî-

âûõ ðåñóðñîâ, êàê

êîëëåêöèÿìè, òàê è

â ðîçíèöó, áëàãî â

ðàìêàõ óïîìÿíóòîé

çàêóïêè ìû ðàçâî-

ðà÷èâàåì îãðîìíîå

õðàíèëèùå ýëåêò-

ðîííûõ ðåñóðñîâ è

ñïåöèàëüíîãî ïðî-

ãðàììíîãî îáåñïå-

÷åíèÿ, îáñëóæèâàþ-

ùåãî äîñòóï ê ýòèì

ðåñóðñàì â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿ-

ìè çàêîíîäàòåëü-

ñòâà è íàøåé ñîá-

ñòâåííîé ïîëèòèêîé

äîñòóïà
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